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คูมือสําหรับประชาชน

งานที่ใหบริการ การขอรบัการสงเคราะหผูปวยเอดส
หนวยงานทีใ่หบริการ เทศบาลตําบลศรสีมเดจ็  อําเภอศรสีมเดจ็ จงัหวดัรอยเอ็ด
กระทรวง กระทรวงมหาดไทย
1. ชื่อกระบวนงาน :  การขอรับการสงเคราะหผูปวยเอดส
2. หนวยงานเจาของกระบวนงาน : เทศบาลตําบลศรีสมเดจ็ อําเภอศรสีมเดจ็ จงัหวดัรอยเอ็ด
3. ประเภทของงานบรกิาร : กระบวนงานบรกิารท่ีเบ็ดเสรจ็ในหนวยเดียว
4. หมวดหมูของงานบริการ: รับแจง
5. กฎหมายท่ีใหอํานาจการอนุญาต หรือทีเ่ก่ียวของ
 ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการจายเงินสงเคราะหเพื่อการยังชีพขององคกรปกครองสวนทองถิ่น
พ.ศ. 2548
6. ระดับผลกระทบ :  บริการท่ัวไป
7. พื้นที่ใหบริการ : ทองถิ่น
8. กฎหมายขอบงัคับ/ขอตกลงทีกํ่าหนดระยะเวลา   ระยะเวลาท่ีกาํหนดตามกฎหมาย/ขอกําหนด ฯลฯ  -  วัน
9. ขอมูลสถิติ
 จํานวนเฉล่ียตอเดือน  0
 จํานวนคําขอท่ีมากท่ีสุด 0
 จํานวนคําขอท่ีนอยท่ีสดุ 0
10. ชื่ออางอิงของคูมือประชาชน     การขอรับการสงเคราะหผูปวยเอดส

12. หลักเกณฑ วิธีการ เงื่อนไข (ถามี) ในการยื่นคําขอ และในการพิจารณาอนุญาต
 ระเบียบกระทรวงมหาดไทย วาดวยการจายเงินสงเคราะหเพ่ือการยังชีพขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ.
๒๕๔๘ กําหนดใหผูปวยเอดสท่ีมีคุณสมบัติครบถวนตามระเบียบฯ และมีความประสงคจะขอรับการสงเคราะหใหย่ืนคําขอ
ตอผูบริหารทองถ่ินท่ีตนมีผูลาํเนาอยู กรณีไมสามารถเดินทางมาย่ืนคําขอรับการสงเคราะหดวยตนเองไดจะมอบอํานาจใหผู
อุปการะมาดําเนินการก็ได

13. หลักเกณฑผูมีสิทธิจะไดรับเงินสงเคราะหตองเปนผูมีคุณสมบติัและไมมีลักษณะตองหาม ดังตอไปน้ี .
1. เปนผูปวยเอดสท่ีแพทยไดรับรองและทําการวินิจฉัยแลว
2. มีภูมิลําเนาอยูในเขตพ้ืนท่ีองคกรปกครองสวนทองถ่ิน
3. มีรายไดไมเพียงพอแกการยังชีพ หรือถูกทอดทิ้ง หรือขาดผูอุปการะเลี้ยงดู หรือไมสามารถประกอบอาชีพเลี้ยงตนเองได
ในการขอรับการสงเคราะหผูปวยเอดส ผูปวยเอดสที่ไดรับความเดือดรอนกวา หรือผูที่มีปญหาซ้ําซอน หรือผูที่อยูอาศัย
อยูในพื้นที่หางไกลทุรกันดารยากตอการเขาถึงบริการของรัฐเปนผูไดรับการพิจารณากอน
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14. วิธีการ
    1. ผูปวยเอดส ยื่นคําขอตามแบบพรอมเอกสารหลักฐานตอองคกรปกครองสวนทองถิ่น ณ ที่ทําการองคกรปกครองสวน
ทองถิ่น ดวยตนเองหรือ มอบอํานาจใหผูอุปการะมาดําเนินการก็ได
    2. ผูปวยเอดสรับการตรวจสภาพความเปนอยู คุณสมบัติวาสมควรไดรับการสงเคราะหหรือไม โดยพิจารณาจากความ
เดือดรอน เปนผูท่ีมีปญหาซํ้าซอน หรือเปนผูท่ีอยูอาศัยอยูในพ้ืนท่ีหางไกลทุรกันดารยากตอการเขาถึงบริการของรัฐ
    3.กรณีผูปวยเอดสท่ีไดรับเบ้ียยังชีพยายท่ีอยู ถือวาขาดคุณสมบติัตามนัยแหงระเบียบ ตองไปย่ืนความประสงคตอองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นแหงใหมที่ตนยายไปเพื่อพิจารณาใหม

15. ชองทางการใหบริการ

สถานที่ใหบริการ
เทศบาลตาํบลศรสีมเดจ็  ม.10
ต.ศรสีมเดจ็ อ.ศรสีมเดจ็  จ.รอยเอ็ด 45000
โทร.043-508127 โทรสาร 043-508019
www.srisomdet.com
/ติดตอดวยตนเอง ณ หนวยงาน
(หมายเหต:ุ (ระยะเวลาเปดใหบริการ 1 – 30 พฤศจิกายน
ของทกุป)

ระยะเวลาเปดใหบริการ (ยกเวนวันหยุดท่ีทางราชการ
กําหนด) ต้ังแตเวลา 08:30 - 16:30 น. (มีพักเที่ยง)

16. ข้ันตอน ระยะเวลา และสวนงานท่ีรับผิดชอบ

ระยะเวลาในการดําเนินการรวม : 13 วัน

ลําดับ ขั้นตอน ระยะเวลา สวนท่ีรับผิดชอบ
1) การตรวจสอบเอกสาร

ผูที่ประสงคจะขอรับการสงเคราะหหรือผูรับมอบอํานาจ ยื่น
คําขอ     พรอมเอกสารหลักฐาน และเจาหนาที่ตรวจสอบคํา
รองขอลงทะเบียน และเอกสารหลักฐานประกอบ
(หมายเหต:ุ (1. ระยะเวลา : 45 นาที (ระบุระยะเวลาจริง)
2. หนวยงานผูรับผิดชอบ คือ เทศบาล.....(ระบุช่ือ) / องคการ
บริหารสวนตําบล.....(ระบช่ืุอ) / เมืองพัทยา))

45 นาที เทศบาลตําบลศรี
สมเดจ็ อาํเภอศรี

สมเดจ็ จงัหวดัรอยเอ็ด
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ลําดับ ขั้นตอน ระยะเวลา สวนท่ีรับผิดชอบ
2) การพิจารณา

ออกใบนัดหมายตรวจสภาพความเปนอยู และคุณสมบัติ
(หมายเหต:ุ (1. ระยะเวลา : 15 นาที (ระบุระยะเวลาท่ี
ใหบรกิารจรงิ)
2. หนวยงานผูรับผิดชอบ คือ เทศบาล.....(ระบุช่ือ) / องคการ
บริหารสวนตําบล.....(ระบช่ืุอ) / เมืองพัทยา))

15 นาที เทศบาลตําบลศรี
สมเดจ็ อาํเภอศรี

สมเดจ็ จงัหวดัรอยเอ็ด

3) การพิจารณา
ตรวจสภาพความเปนอยูและคุณสมบัติของผูท่ีประสงครับการ
สงเคราะห
(หมายเหต:ุ (1. ระยะเวลา : ไมเกิน 3 วัน นับจากไดรับคําขอ
(ระบุระยะเวลาทีใ่หบริการจรงิ)
2. หนวยงานผูรับผิดชอบ คือ เทศบาล.....(ระบุช่ือ) / องคการ
บริหารสวนตําบล.....(ระบช่ืุอ) / เมืองพัทยา))

3 วัน เทศบาลตําบลศรี
สมเดจ็ อาํเภอศรี

สมเดจ็ จงัหวดัรอยเอ็ด

4) การพิจารณา
จัดทําทะเบียนประวัติพรอมเอกสารหลักฐานประกอบ
ความเหน็เพือ่เสนอผูบริหารพิจารณา
(หมายเหต:ุ (1. ระยะเวลา : ไมเกนิ 2 วัน นบัจากการออก
ตรวจสภาพความเปนอยู (ระบรุะยะเวลาทีใ่หบริการจรงิ)
2. หนวยงานผูรับผิดชอบ คือ เทศบาล.....(ระบุช่ือ) / องคการ
บริหารสวนตําบล.....(ระบช่ืุอ) / เมืองพัทยา))

2 วัน เทศบาลตําบลศรี
สมเดจ็ อาํเภอศรี

สมเดจ็ จงัหวดัรอยเอ็ด

5) การพิจารณา
พิจารณาอนุมัติ
(หมายเหต:ุ (1. ระยะเวลา : ไมเกิน 7 วัน นับแตวันท่ีย่ืนคํา
ขอ (ระบรุะยะเวลาทีใ่หบริการจรงิ)
2. ผูรับผิดชอบ คือ ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิน่
3. กรณีมขีอขัดของเก่ียวกบัการพิจารณา ไดแก สภาพความ
เปนอยู คุณสมบัติ หรือขอจํากัดดานงบประมาณจะแจง
เหตุขัดของที่ไมสามารถใหการสงเคราะหใหผูขอทราบไมเกิน
ระยะเวลาท่ีกําหนด)

7 วัน เทศบาลตําบลศรี
สมเดจ็ อาํเภอศรี

สมเดจ็ จงัหวดัรอยเอ็ด
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17. รายการเอกสาร หลักฐานประกอบ

ลําดับ ชื่อเอกสาร จาํนวน และรายละเอียดเพิ่มเติม (ถาม)ี หนวยงานภาครัฐผูออกเอกสาร
1) บัตรประจําตัวประชาชนหรือบัตรอ่ืนท่ีออกใหโดยหนวยงานของรัฐ

ที่มีรูปถาย
ฉบับจริง 1 ชุด
หมายเหตุ -

-

2) ทะเบียนบานพรอมสําเนา
ฉบับจริง 1 ชุด
สาํเนา 1 ชุด
หมายเหตุ -

-

3) สมุดบัญชีเงินฝากธนาคารพรอมสําเนา (กรณีท่ีผูขอรับเงินเบี้ยยัง
ชีพผูประสงคขอรับเงินเบ้ียยังชีพผูสูงอายปุระสงคขอรับเงินเบ้ียยัง
ชีพผูสูงอายุผานธนาคาร)
ฉบับจริง 1 ชุด
สาํเนา 1 ชุด

-

4) หนังสือมอบอํานาจ (กรณีมอบอํานาจใหดําเนินการแทน)
ฉบับจริง 1 ฉบับ
สาํเนา 0 ฉบบั
หมายเหตุ -

-

5) บัตรประจําตัวประชาชนหรือบัตรอ่ืนท่ีออกใหโดยหนวยงานของรัฐ
ที่มีรูปถายพรอมสําเนาของผูรับมอบอํานาจ (กรณีมอบอํานาจให
ดําเนินการแทน)
ฉบับจริง 1 ชุด
หมายเหตุ -

-

6) สมุดบัญชีเงินฝากธนาคารพรอมสําเนาของผูรับมอบอํานาจ (กรณี
ท่ีผูขอรับเงินเบ้ียยังชีพผูประสงคขอรับเงินเบ้ียยังชีพผูสูงอายุ
ประสงคขอรับเงินเบ้ียยังชีพผูสูงอายุผานธนาคารของผูรับมอบ
อาํนาจ)
ฉบับจริง 1 ชุด
สาํเนา 1 ชุด
หมายเหตุ -

-
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18. คาธรรมเนียม

ลําดับ รายละเอียดคาธรรมเนียม คาธรรมเนียม (บาท / รอยละ)
ไมมีขอมูลคาธรรมเนียม

19. ชองทางการรองเรียน แนะนําบริการ

ลําดับ ชองทางการรองเรียน / แนะนําบริการ
1) เทศบาลตาํบลศรสีมเดจ็

(หมายเหต:ุ (เทศบาลตําบลศรสีมเดจ็  ม.10
ต.ศรีสมเด็จ อ.ศรีสมเด็จ  จ.รอยเอ็ด 45000
โทร.043-508127  โทรสาร 043-508019
www.srisomdet.com)

2) ศูนยบริการประชาชน สํานักปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี
(หมายเหต:ุ ( เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300 / สายดวน 1111 / www.1111.go.th
 ตู ปณ.1111 เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300))

3) ศูนยรับเร่ืองรองเรียนการทุจริตในภาครัฐ
(หมายเหต:ุ (สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ (สํานักงาน ป.ป.ท.)
99 หมู 4 อาคารซอฟตแวรปารค ช้ัน 2 ถนนแจงวัฒนะ ตําบลคลองเกลือ อําเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี
11120  สายดวน 1206 / โทรศัพท 0 2502 6670-80 ตอ 1900 , 1904- 7
โทรสาร 0 2502 6132
ศูนยรับเร่ืองรองเรียนสําหรับนักลงทุนตางชาติ (The Anti-Corruption Operation center
Tel : +66 92 668 0777 / Line : Fad.pacc / Facebook : The Anti-Corruption Operation
Center / Email : Fad.pacc@gmail.com))

20. แบบฟอรม ตัวอยางและคูมือการกรอก

ลําดับ ช่ือแบบฟอรม
 มีแบบฟอรม
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